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מכרז פומבי מספר מ-39/2013 ספקי אינטרנט
– מענה לשאלות הבהרה 2

	#
	הסעיף/הסעיפים במכרז לגביהם נשאלת השאלה
	פרוט השאלה
	תשובות משרד הבריאות 

	1. 
	עמוד 24 דרישות איכות טכנולוגיים סעיף 2 תוספת CLASS נוסף – תנאי חובה
	הקצאת כתובות היא אינה החלטה של ספק האינטרנט אלא של ארגון האינטרנט העולמי , ועל כן לא ניתן להתחייב על אספקת כתובות נוספות למשרד הבריאות
הספק יגיש בשם משרד הבריאות בקשה ל- RIPE  לטווח כתובות חדש ותעשה ככל יכולתה לקדם את הבקשה , אולם לא ניתן להתחייב על קבלת טווח נוסף

	זהו תנאי סף , במידה והספק ייתקל בבעיה מול האינטרנט העולמי, על הספק להתחייב לספק חלופה של כתובות class C  של הספק עד סיום הרישום ב RIPE 

	2. 
	סעיף 0.13.3 מפ"ל לבדיקת העלות
	לא נמצאה התאמה בין המפ"ל לבין פרק 5 ובין נספח ה' טבלת תמחור
א. בנספח ה' נדרש לתמחר 200M + 50M וקצבים נוספים של 10,50,100 מגה. לעומת זאת במפל יש התיחסות רק לחלק מהקצבים
ב. טבלה 3.2 בנספח ה' שירותי האצה לא מופיעה במפל בכלל וגם לא מופיעה בפרק 5
ג. לא מופיע במפל נושא איזון עומסים
ד. לא מופיע במפל שירותי האצה
	א. יש להגיש את התמחור עפ"י הטבלה של המפ"ל, נספח ה' עודכן בהתאם. 
ב-ד – שירותים אופציונלים ללא ניקוד.

	3. 
	1.5.2.3 + 3.2.9
	אירוח שרתים לגיבוי (עד 20 שרתים 60 U), למתן מענה למקרים שמוקדי משרד הבריאות לא יהיו זמינים.
א. מה רוחב הפס ליציאה לאינטרנט הנדרש מחוות השרתים
ב. למה השירות הנ"ל לא מופיע בפרק 5 , נספח ה' ובמפ"ל? נבקש להוסיפו לתמחור ולמפ"ל 
ג. מה צריכת החשמל של הציוד שנדרש לארח?
	הבקשה הינה אופציונלית בשלב זה. במידה ותמומש הנושא יסוכם פרטנית מול הספק הזוכה.

	4. 
	1.6.3
	נבקש לשנות את הסעיף כי ניתן יהיה להחליף סיסמא דרך מוקד השירות המאויש 24/7
	מקובל

	5. 
	1.7 (S)
	לא ברור מהסעיף מה נדרש לספק , ומה נדרש לפרט. כמו כן היכן התמחור לנושא זה?

	הספק נדרש להעמיד מוקד מאויש 24/7 עם אנשי סיסטם וצוות ABUSE 
למקרים בהם תידרש פעולה וטיפול לאירועי אבטחת מידע

	6. 
	בסעיף 1.9.2.1
	בסעיף זה נרשם כי המשרד יקושר לכל ספק ב-  100M , אולם בטבלת התמחור בנספח ה' נדרש לשים עלות ל- 200 מגה לאתר ראשי
יש לתקן את הטבלה בפרק ה או את הסעיף. כמו כן אין התאמה בנתונים בפרק 5 טבלאות מחיר
	אין קשר בין הטבלאות :
1. טבלת תימחור 2. טבלת מדדי בדיקת איכות 

	7. 
	סעיף 1.9.2.6+
סעיף 3.3.19
	איזון עומסים - במידה והספק נדרש לספק היכן נדרש לתמחר את המכונות הנדרשות?
המוצא אינו מופיע במפ"ל 0.13.3
כמו כן בהתאם למה יקבע מאיזה ספק יילקח השירות?
במידה והמוצר אינו נדרש יש להוריד את כל הסעיפים הקשורים לנושא זה

	איזון העומסים יתבצע באתר ספקי האינטרנט . 

	8. 
	1.9.2.9.2
	נבקש לקבל הבהרות לגבי סעיף זה , על איזה שירותי הפצת תוכן מדובר , האם בתצורה שרידה , וכו'
כמו כן למה המוצר לא מופע במפ"ל ואינו מופיע בפרק 5 אלא רק בנספח ה'
	השירות המבוקש מוגדר כאופציה לדרישה ואינו חלק מהניקוד.


	9. 
	פרק 5 + נספח ה'
	האם מדובר על שירותי ISP בלבד או שנדרש גם לספק תשתית
	ISP בלבד , תמסורת מבוסס חשכ"ל 

	10. 
	פרק 5 + נספח ה'
	באחריות מי לספק את הנתב לקישוריות לאינטרנט? במידה ועל הספק יש להוסיף עמודה לטובת תמחור הציוד
	החיבור הוא לציוד תקשורת קיים של מב"ר  והתממשקות לתצורת BGP מול ה ISP 

	11. 
	פרק 5 + נספח ה'
	הטבלאות בשני פרקים אלו אינן תואמות
טבלת הבסיס נמחקה מפרק 5
	הטבלאות עודכנו והותאמו 









